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/\ Strategic Decision Mapping

Brainstorming

Finalidade da Ferramenta:
v Utilizamos o Brainstorming para Estimular a Geracédo de Opcdes / Idéias

Procedimento:
v' Todas as Pessoas dao Idéias, sem nenhuma seqliéncia pré estabelecida
v' O Facilitador ird Anotar Todas as Opcoes / Idéias no Flip-Chart

Regra:
v Nao Justificar (ndo racionalizar / queremos a sua Percepgao)

Observagoes:
v' Em média utilizamos Duas Folhas de Flip-Chart em cada Brainstorming

v' Esta é a forma (customizada) como a Criaviva utiliza o Brainstorming
na Metodologia Decision Mapping — Processo Heuristico / Descoberta.

Priorizacdo das Opcoes

Descricao:

v' Apos o Brainstorming, Selecionamos as Melhores Opcoes, de 3 a 5 itens,
gue séao (no final do processo) Priorizadas entre elas

Procedimento: ®
v/ Cada Participante tem direito a 3 votos (3 Bolinhas Vermelhas adesivas)

v' Pode escolher 3 Opc¢des, dando 1 voto para cada Opcéo,
Pode escolher 1 Opcéo, dando 3 votos para ela ou
Pode escolher 2 Opcfes dando 1 ou 2 votos para cada Opcéao

v/ Contamos os Votos e Separamos de 3 a 5 itens mais votados

v' Fazemos uma Relacao de Causa e Efeito entre estas Opc¢oes
Fazemos uma Votacgao final com uma Bolinha para cada Participante
v Assim chegamos a Opg¢édo mais Votada ou na Priorizacao entre elas

AN

Regras:
v Na&o Justificar as suas Escolhas
N&o pode fazer “Boca de Urna”
v" Na&o pode fazer fila (quanto mais rapida a votagéo, melhor o resultado)
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CRIAVIV A consultoria

Strategic Decision Mapping

Metodologia Decision Mapping / Design Thinking

Finalidade da Metodologia:

v"Utilizamos o Decision Mapping para Descobrir:
as Oportunidades de Inovacéo, o Diagnadstico,
as ldéias e as A¢bes Chaves

Procedimento mais Frequente:

v" Iniciamos o Decision Mapping
fazendo um Brainstorming com o tema:
“Oportunidades de Inovagéo (Melhoria ou Crescimento)”

v' Selecionamos as Trés Melhores Opcdes (as mais votadas)
Ordenamos as Trés Opc¢oes numa Relacéo de Causa e Efeito
v' Escolhemos apenas uma das Trés Opc¢des (votacao final)

AN

v' Em seguida, fazemos um Segundo Brainstorming
onde o Tema é
a Opcao escolhida na Etapa anterior
NOs separamos as Trés mais votadas
Ordenamos numa Relacdo de Causa e Efeito e
Escolhemos uma Opcéo

v" Repetimos 0 processo, com quantos Brainstormings forem necessarios

Algumas Aplicagbes do Decision Mapping — Design Thinking:

v Descobrir Necessidades dos Clientes em Reunido de Focus Group
Descobrir Oportunidades de Inovacao (Crescimento ou Melhoria)
Planejamento Estratégico: Oportunidade, Diagndstico e ldéias
Diagndstico e Solugdo de Problemas / Melhoria de Processos
Diagnéstico de Clima Organizacional

Diagnéstico e Levantamento de Necessidades de Treinamento

NN

Este arquivo (Guia Brainstorming) esta disponivel nos sites abaixo:

v www.criaviva.com.br

v http://br.groups.yahoo.com/group/lider-facilitador
(ID = criavivaconsultoria, Senha = estrategia)

Bom Workshop

Eurico Gushi

Facilitador de Workshop de Estratégia, Inova¢éo, Focus Group e Design Thinking
http://facilitadordeworkshopdeinovacao.blogspot.com/

www.criaviva.com.br - (11) 2097-3054
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